
 

 

 

 

 

TREND MICRO  

Cloud App Security 
Aprovisionamiento de Microsoft Exchange  



 

 

 

Paso 1: Proporcione sus credenciales de administrador global de Microsoft Office 365 
para otorgar a Cloud App Security el permiso para usar la API administrada del 
servicio web de Exchange para la administración de la cuarentena. 

1. Acceda a su Consola de seguridad de la aplicación Trend Micro Cloud. Asegúrese 

de usar una cuenta con privilegios de administrador. 

2. Haga clic en Agregar cuenta de servicio o haga clic en la casilla de verificación 

junto a Exchange Online . 

 

3. Después de haber sido redirigido, elija Exchange Online como servicio: 

 



 

 

 

4. Una vez que haya elegido el servicio, haga clic en el enlace indicado en la ventana 

emergente: 

 

5. Esto lo redirigirá a la página de inicio de sesión de su cuenta de Microsoft. Tenga 

en cuenta que debe iniciar sesión con su cuenta de administrador global para este 

paso: 

 

 

 

 

 



 

 

 

6. Lea los términos y otorgue el permiso requerido haciendo clic en Aceptar : 

 

 



 

 

 

7. Después de aceptar los términos, se le redirigirá a Cloud App Console. Verifique 

que debe haber una marca de verificación verde al lado del Paso 1. 

 

 

 

Paso 2: Otorgue a Cloud App Security el permiso para usar Graph API para acceder a 
todos los buzones. 

1. Siga el enlace en el Paso 2 desde la ventana emergente. Esto le pedirá nuevamente 

que inicie sesión en su cuenta de Microsoft. Al igual que en el Paso 1, este proceso 

le pedirá permiso para otorgar Trend Micro Cloud App Security para obtener acceso 

a los recursos especificados como se indica a continuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

2. Una vez que haga clic en Aceptar  y no se hayan encontrado errores, debería ver 

una ventana como la imagen a continuación: 

 

Paso 3: Sincronice todos los usuarios y grupos. 

1. Después de cerrar la ventana, el Paso 2 ya debería estar completo y deberías ver 2 

marcas de verificación verdes en tu consola: 

 

2. Para proteger a todos los usuarios, seleccione Sincronizar todos los usuarios y 

grupos  y haga clic en Enviar . Una vez completado, debería ver Exchange Online 

marcado en su consola: 

 

 

 


