Apertura y cierre de caja

Para abrir una nueva sesion en la caja del PDV se debe ingresar al menu Punto de venta y
pulsar sobre Iniciar sesion en la caja que corresponda.

2  Punto de Venta Tablero Pedidos Producto Informes  Configuracién -3 @ Soporte Montevideo COMM = Cerrar sesidn

Punto de Venta Buscar... =]

T Filtros =~ = Agrupar por = ¥ Favoritos = 16/6 € » ==

Capacitacion i CENTRO E

Soporte Montevideo COMM

Sin utilizar

Ultima Fecha de 3110/2021

Cerrar Ultima Fecha de 28/10/2021 i . Cierre
Cierre Balance de Caja % 8.705,00

Balance de Caja 50,00

MONTEVIDEOCOMM: E

Imagen 1 - Iniciar sesion en la caja del Punto de venta

NOTA: Si en lugar de Iniciar sesion aparecen las opciones de Reanudar o Cerrar significa que la
sesion del punto de venta ya se encuentra abierta. Se podrd visualizar el detalle del usuario que
estd activo en ese momento.

En la nueva pantalla se mostrara el saldo de apertura de la caja, con el cudl fue cerrada la sesiéon
del dia anterior y habilitara la opciéon Abrir sesion para comenzar a trabajar sobre la misma.

Punto de Venta / POS/2021/10/31/282

Accion 1/1 < >

Control de apertura

Sesion: POS/2021/10/31/282

Responsable Soporte Montevideo COMM
Punto de Venta CENTRO (Soporte Montevideo COMM)

Puede definir otra lista de monedas disponibles en las
Cajas Registradoras ficha Caja_CENTRO (UYU) Saldo de apertura: ¢ 8 705,00

método de pago.

Imagen 2 - Apertura de caja del punto de venta

Si el saldo de apertura indicado en la caja no coincidiera con el real se debera dar aviso a un
usuario con permisos para manejar las opciones de poner o sacar dinero por faltante o
sobrante de caja. Una vez ajustado el saldo se podra continuar trabajando en la caja.

NOTA: En el documento Manejo de los movimientos de entrada y salida de efectivo se detallan los
pasos a seguir para poner o sacar dinero de caja por motivos de sobrante o faltante de efectivo.
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Luego de abrir la sesion se accedera a la pantalla principal del manejo de caja.

Punto de Venta / POS/2021/10/31/282

Accion - AFA I S

Continuar venta | Fin de la sesidn En prosssa

Sesion: POS/2021/10/31/282 p R h o
Responsable Soporte Montevideo COMM Fecha de apertura W20 11722
Punto de Venta CENTRO {Soporte Montevides COMM)
Saldo de apertura: ¢ 2 70500 Saldo de cierre real: ¢ g 00

+ Transacciones:

= Saldo tedrico de cierre: % 8.705,00

Diferencia: ¢ _g 705 00

MONTEVIDEOCOMM: E

Resumen por métodos de pago

Referencia Diario Saldo inicial Subtotal transacciones Saldo final Diferencia Moneda Estado
Caja_CENTRO {UY'U) $ 8.705,00 $ 0,00 $ 0,00 $-8.705,00 UYU
WVISA (UYL) $ 0,00 3 50 $ 0,00 UYU
W Débito Scotisbank (UYL) ¥ 0,00 ] 30 ® 0,00 UYU
5 30 3 30 $ 0,00 UYU
5/ = E 0 5 0 $ 0,00 UYU
POS/2021 TARJETA D CREDITOS DIRECTOS (LYU) ¥ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 UYU
POS/2021 SODEXD {UYU) $0 $0 0 $ 0,00 UYU
POS/2021 PASS CARD (UYL} ¥ 0.00 50 30 $ 0,00 UYU
POS/2021 30 $ 0 $ 0,00 UYU
POS/2021 to Scotisbank (UYL 30 3 30 $ 0,00 UYU

Imagen 3 - Pantalla principal del manejo de la caja

Desde esta pantalla se visualizan las opciones:

e Continuar venta: Ingresar o seguir vendiendo en la sesién del punto de venta.

e Fin de la sesion: Cerrar la caja, esta tarea debe realizar al finalizar cada dia.

e Pon dinero y Saca dinero: Estas opciones permiten ingresar o quitar dinero de la caja. En
el documento Manejo de los movimientos de entrada y salida de efectivo se muestran las
opciones habilitadas.

e Ajuste del balance de cierre: Aqui se debera establecer el monto de efectivo con el que se
cuenta en la caja diariamente antes de cerrar la sesion.

e Saldo de apertura / Transacciones / Saldo teérico cierre: Estos saldos son calculados por
el sistema de forma automatica en base al efectivo con el que se abrid la sesion y las
transacciones realizadas en efectivo.

e Saldo de cierre real: Es el saldo que se carga manualmente al ajustar el balance de cierre

e Diferencia: Corresponde al Saldo real de cierre menos el Saldo tedrico de cierre. Para
poder cerrar la caja la diferencia debe ser cero.

e Resumen por métodos de pago: Desde aqui se visualizara el listado de todos los métodos
de pago habilitados en la caja y los saldos correspondientes a cada uno.
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Durante la jornada de venta se podra acceder esta pantalla desde el mend Punto de venta
> Pedidos > Sesiones ingresando a la sesién en proceso.

|- Punto de Venta Tablero Pedidos Producte Informes  Configuracién -2 . Soporte Montevideo COMM ~ Cerrar sesidn
Sesiones Pedidos Buscar... Q
Sesiones
Clisntes T Filtros ~ = Agrupar por ~ W Favoritos ~ 1-80/205 € > =
[ M (Soporte Montevidea COMM) POS/2021/10/26/261 Soporte Montevideo COMM 26/10/2021 16:51:04 En proceso ~
M Namna Mandadar 4 - MM Shannina DNSIINIAMNIRIEN Qanarta Mantauidan CORM IRMAINHA 49-17-90 RMANANIA 17-12-0D Farrsdn 1 rantahilizadn

Imagen 4 - Acceder a las sesiones desde el menti de Punto de venta

NOTA: Recomendamos mantener una pestafia adicional del exportador abierta para manejar
este tipo de movimientos y evitar entrar/salir constantemente de la pantalla de venta.

Al finalizar el dia o cuando sea necesario cambiar el usuario responsable de la caja se debera
cerrar la sesion, dejandola disponible para la apertura desde otro usuario. Para cerrar la caja
pulsar sobre Fin de la sesion:

Punto de Venta / POS/202110/31/282

Accion - 1t £ >
En prooess ~
Sesién: POS/2021/10/31/282 3P 1 s
Responsable Soporte Montevideo COMM Fecha de apertura I IR021 119722
Punto de Venta CENTRO {Soporte Montevideo COMM)
Salde de apertura: g 2 705,00 Salde de cierre real: g g oo
+ Transacciones: % 0,00
= Saldo tedrico de cierre: $ 8.705,00

Diferencia: g 8.705,00

Imagen 5 - Cerrar la caja del Punto de venta

A continuacidn, se debera establecer el monto de efectivo real pulsando sobre Ajuste del
balance de cierre. Se mostrara la siguiente pantalla a completar el monto total en el primer
casillero y 1 en el segundo como se muestra en la imagen:

Control de efectivoe ®

Valor monedafactura Himero de monedas/facturas Subtotal

Agregar nea

8.705,00

Cancelar

Imagen 6 - Establecer balance de cierre de caja
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Si al confirmar la diferencia es cero se procedera a Validar y contabilizar asientos de cierre,
dando por cerrada la caja:

Coninod g slsrre

HpEa—_— Fon Saps Ajuste del

Sesion: POS/2021/10/31/282 3 T Pt
cieme
Responsable Soporte Maontevideo COMM Fecha de apertura MMAWZDZT 11:1T:22
Punto de Venta CENTRO {Soporte Montevideo COMM)
Saldo de apertura: § B.705,00 Saldo de cierre real: § 5.705,00
+ Transacciones: +0.00

= Salde tedrico de cierre: ¥ 8.705,00

Diferencia: ¢ oo

MONTEVIDEOCOMM- E

Imagen 7 - Cerrar la sesion del PDV

En caso de que existieran diferencias se debera avisar a un usuario con permisos para manejar
las opciones de poner o sacar dinero por faltante o sobrante de caja. Una vez ajustado el saldo
se podra Validar y contabilizar los asientos de cierre para cerrar la caja.

NOTA: En el documento Manejo de los movimientos de entrada y salida de efectivo se detallan los
pasos a sequir para poner o sacar dinero de caja por motivos de sobrante o faltante de efectivo.
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