éComo crear un cliente o proveedor?
Dependiendo del mddulo contratado, podra crear clientes desde Ventas > Pedidos >
Clientes, Facturacion/Contabilidad > Clientes > Clientes o Punto de venta > Pedidos >

Clientes.

Respecto a los proveedores se podran crear desde Compra > Compra > Proveedores o
Facturacion/Contabilidad > Proveedores > Proveedores

NOTA: La gestion de proveedores se incluye en el plan MVD Gestiona.

En ambos casos se podra agregar el nuevo registro pulsando Nuevo. Se desplegara la
siguiente pantalla:
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| Clientes Oud Reunicnes Oportunidades Ventas # Facturado Compras 0% » Facturas de proveedores
| Nuevo Nuevo & & X 0 * 0 S 0 4 0,00 Eg L] Tasa de entrega a tiempo 4 0

:
Persona © Empresa
Soporte Montevi
Creando un nuey

Direccion Teléfono
Celular
Correo electrénico
Sitio web

Numero de RUT / RUC
Identificacion * Etiquetas

Contactos y direcciones Ventas y compra Facturacién Notas internas

‘ Agregue ‘

En la seccion principal se solicita el nombre del cliente / proveedor, y permite seleccionar si el
mismo es Persona o Empresa. Ademas, se podra cargar una imagen eligiendo en el recuadro de
la cAmara de fotos el icono del lapiz.

NOTA: El sistema utilizara el tipo de cliente para designar el comprobante correcto a emitir. Si
es de tipo “Compafiia” se emitira una e-factura y si es de tipo “Individual” se emitira un e-ticket.

En la pantalla principal se podran cargar los siguientes datos:

-> Direccion: Si se trata de un cliente de tipo compafiia es obligatorio indicar Calle (direccién),
Ciudad, Estado y Pafs.

-> Nombre de fantasia: Solo se habilita si es Compaiiia.

-> RUT / Documento: Si es compaifiia indicar el RUT uruguayo. De lo contrario el sistema
esperara una CI uruguaya valida (excepto si el pais es distinto de Uruguay).
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-> Titulo: Sélo se habilita si es de tipo Individual, permite tratar a los clientes/proveedores
de Sr., Sra,, etc.

-> Etiquetas: Es posible crear etiquetas internas para agrupar clientes y proveedores que
podran ser filtradas luego desde el listado.

Opcionalmente se podra indicar un Puesto de trabajo (solo si es Individual), Teléfono,
Celular, Correo electronico y Sitio web. En la seccién superior derecha se podra visualizar
el detalle de las Ventas o Compras, Facturas y Cuentas analiticas asociadas al registro.
También se podra desde aqui Archivar o Activar el cliente/proveedor cuando se desee
mediante el icono del engranaje.

Reuniones Oportunidades Ventas » Facturado Compras Tasa de entrega a tiempo Facturas de proveedores
B o * ¢ Sy [ =F 47 @

$0,00 Todavia no hay informacién

" Nuevo | Clientes
. | Ganisol SA £
& Imprimir ’
O Persona Em
. b Archivar
Ganisol S. & pupicar
W Eliminar
Enwviar SM5S
Libro mayor
Extracto - Cliente
Descargar (vCard)
Blsgqueda de privacidad
Otorgar acceso al portal
Mamero de T B R T

. . £

Luego de los datos basicos, se encuentran 4 pestafias a considerar:

Contactos y direcciones

Pulsando sobre “Agregue” se podran agregar nuevos contactos, direcciones de facturaciéon o
envio al cliente/proveedor:

Contactos y direcciones Ventas y compra Facturacion Motas internas

‘ Agregue ‘
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Estos registros adicionales permiten, por ejemplo, crear pedidos para diferentes sucursales
de una misma empresa.

Crear Contacto X

() Contacto Direccion de factura Direccion de entrega @ Otra direccién

Otras direcciones para la empresa (por gjemplo, subsidiaria...)

Nombre del contacto Correo electronico
Direccién Teléfono
Celular
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.

Se debera seleccionar el tipo de contacto a crear el menu superior y cargar los datos
correspondientes en cada caso. Una vez completado pulsar Guardar y Cerrar para agregarlo al
cliente/proveedor o Guardar y Nuevo para agregarlo y crear un nuevo contacto.

Ventas v compras

Aqui se podra indicar si es cliente y/o proveedor segin corresponda y configurar las opciones
predefinidas para los movimientos de compra y venta:

Contactos y direcciones Ventas y compra Facturacion Motas internas

VENTAS COMPRA

Vendedor ? Comprador

Términos de pago ° Términos de pago *

Método de pago © Método de pago ©

Lista de precios ? UYu (UYU) Recordatorio de entrega ?

Método de entrega ’ Moneda del
proveedor :

PUNTO DE VENTA INFORMACION FISCAL

Codigo de barras 7 Posicién fiscal *

VARIOS

ID de la empresa *
Referencia

Sitio web

—>Vendedor: Para los clientes se podra asignar un vendedor predefinido (usuarios del sistema)
que se asignara de forma automatica en los pedidos de venta.
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—>Términos de pago: Se utilizara como predeterminado en los pedidos de compra o venta.
—>Métodos de pago: Se utilizara como predeterminado en los pedidos de compra o venta.

—>Lista de precios: Se utilizara esta lista de precios con este contacto en lugar de la lista de
precios predeterminada.

—>Método de entrega: Tomara el método de envio predeterminado en los pedidos de
compra o venta.

—>Codigo de barras: Use el codigo de barras para identificar al contacto. (Se necesita tener
el mdédulo de Punto de Venta para esta opcion)

—ID de la empresa: Numero de registro de la empresa. Debe ser tinico para todos los
contactos del mismo paifs.

—~>Moneda de proveedor: Se utilizara esta moneda en lugar de la predeterminada para las
compras del contacto actual

—>Recordatorio de entrega: Envie automaticamente un correo electrénico de confirmacion al
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proveedor X dias antes de la fecha de entrega prevista. En este correo le pedira que confirme la

fecha de entrega exacta.

—>Posicidn fiscal: La posicion fiscal determina los impuestos/cuentas que se utilizan para este

contacto.

Facturacion.

La tercera pestafia permite definir atributos particulares del cliente sobre el médulo contable:

Contactos y direcciones Ventas y compra Facturacién Notas internas

CUENTAS BANCARIAS FACTURAS DE CLIENTE
Numero de cuenta Banco Enviar dinero Envio de facturas
Agregar una linea
ASIENTOS CONTABLES AUTOMATIZACION
Cuenta por cobrar* 113000 Deudores por Ventas Registrar facturas en Preguntar después de 3 validaciones sin editar
automatico *
Cuenta por pagar : 211000 Acreedores Varios (def)

Las cuentas bancarias seran de interés informativo interno. Por otro lado, se podra indicar una

cuenta acreedora y deudora por defecto que se aplicara de forma predefinida en las facturas

que registremos para ese proveedor o cliente.

Tel. (598) 24022516 - Br. Artigas 1129 - CP 11200 - Montevideo-Uruguay



—>Registrar facturas en automatico: Registrar facturas en automatico para este contacto de
confianza.

Notas internas:

Esta solapa permite cargar informacién adicional al cliente/proveedor de uso interno:

Contactos y direcciones Ventas y compra Facturacién Notas internas
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